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ACORDO COLETIVO DE TRABALHO 2023/2025

NUMERO DE REGISTRO NO MTE: RS003711/2023
DATA DE REGISTRO NO MTE: 25/09/2023

Nl:lMERO DA SOLICITAGAO: MR050364/2023
NUMERO DO PROCESSO: 10264.200924/2023-61
DATA DO PROTOCOLO: 22/09/2023

Confira a autenticidade no enderego http://www3.mte.gov.br/sistemas/mediador/.

SIND DOS TRAB EM EMP DE TELEC E OP MESAS TELEF EST RGS, CNPJ n. 89.623.375/0001-11, neste ato
representado(a) por seu Presidente, Sr(a). GILNEI PORTO AZAMBUJA;

E

SINOS TELECOMUNICACOES LTDA, CNPJ n. 03.227.229/0001-51, neste ato representado(a) por seu Diretor,
Sr(a). JAIR TALASKA;

celebram o presente ACORDO COLETIVO DE TRABALHO, estipulando as condigdes de trabalho previstas nas
cldusulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - VIGENCIA E DATA-BASE

As partes fixam a vigéncia do presente Acordo Coletivo de Trabalho no periodo de 01° de fevereiro de 2023
a 31 de janeiro de 2025 e a data-base da categoria em 01° de fevereiro.

CLAUSULA SEGUNDA - ABRANGENCIA

O presente Acordo Coletivo de Trabalho, aplicavel no ambito da(s) empresa(s) acordante(s), abrangera a(s)
categoria(s) Trabalhadores das operadoras, concessiondrias, permissionarias, operadoras de
infraestrutura de redes nas modalidades fixa, mdvel, transmissao, emissao, ou recepgao de sinais por meio
metalico, 6ptico, eletromagnético, ondas satélites; trabalhadores em empresas Operadoras de satélites;
trabalhadores em empresas de instalagao, operagcao e manutengao de servigos prestados sob protocolo IP
(voz, dados e imagens), trabalhadores em datacenters de empresas de telecomunicagdes; Il -
Trabalhadores nas empresas Operadoras, Provedoras de Servigos de Comunicagao de multimidia (SCM),
através de rede 6ptica, rede metalica, radio ou satélite, prestando servigos de comunicagao multimidia em
projetos, implantagao, operagao e manutengao, sob regime publico ou privado; Ill - Os trabalhadores em
empresas interpostas (exceto os trabalhadores de empresas em teleatendimento, telemarketing, radio
chamada e comerciario) com a empresa de telecomunicagdes, tomadoras de servigos, em que se forma o
vinculo empregaticio, diretamente, indiretamente ou solidariamente com as empresas de
telecomunicagdes, operadoras de infraestrutura de redes, Provedores de Internet, transmissao de dados,
correio eletronico e suporte de internet, telefonia maével, servigos troncalizados de comunicacgao, projetos,
construcgao, instalacao, operagao, manuteng¢ao de equipamentos, meios fisicos e eletromagnéticos de
transmissao de sinal; Os trabalhadores em empresas instaladoras, operadoras e mantenedoras de servigos
de telecomunicagoes de rede interna em edificios, condominios residenciais ou comerciais, nas atividades
de instalacao operagao e suporte operacional a clientes; IV - Os operadores de mesas telefonicas,
telefonistas; V - Os trabalhadores em empresas de sistemas de televisdao por assinatura, programacao,
implantagao, operacao de sistemas de televisao por assinatura, a cabo, MMDS - distribui¢cao de sinal
multiponto e multicanal, DTH (transmissao de sinais digitais via satélite), TVIP, VOIP, denominados
telematicos, execugao de servigos de projetos, instalagao, operagao e manutengao de redes externas e
internas de TV por assinatura; VI — Trabalhadores em empresas de atendimento ao publico dos servigos de
telecomunicagoes, em lojas modalidade porta-aporta das empresas de telecomunicagoes e provedores de
internet, que sejam préprias, terceirizadas, franqueadas, parceiras ou tomadoras de servigos; VIl -
Trabalhadores da categoria profissional dos aposentados pelo regime geral da previdéncia e ou com
vinculo em fundos de pensao de telecomunicag6es, com abrangéncia territorial em RS.



SALARIOS, REAJUSTES E PAGAMENTO
PISO SALARIAL

CLAUSULA TERCEIRA - DO PISO SALARIAL

A partir de 1° de fevereiro/2023, o piso salarial praticado na SINOS TELECOMUNICACOES LTDA sera de R$
1.520,53 (um mil quinhentos e vinte reais e cinquenta e trés centavos) para jornada de 8h didrias e 44 horas
semanais.

PARAGRAFO UNICO: O piso salarial previsto no caput serd implementado na folha de junho/2023. As
diferencgas salariais, decorrentes da aplicacdo do novo piso salarial, retroativas a 1° de fevereiro/2023, serdo
pagas em duas parcelas de igual valor, com o pagamento dos saldrios dos meses de junho e julho/2023.

REAJUSTES/CORREGOES SALARIAIS

CLAUSULA QUARTA - DOS SALARIOS.

Em 1°/02/2023, a SINOS TELECOMUNICACOES LTDA reajustard no percentual de 6% (seis por cento) os
salarios de todos os empregados, que recebem acima do piso salarial. O percentual de reajuste incidira sobre
0s salarios praticados em 31/01/2023.

PARAGRAFO PRIMEIRO: O reajuste salarial sera implementado na folha de junho/2023. As diferencas
salariais, decorrentes da aplicacdo do reajuste previsto no caput, retroativas a 1° de fevereiro/2023, serdo
pagas em duas parcelas de igual valor, com pagamento dos salarios dos meses de junho e julho/2023.

PARAGRAFO SEGUNDO: A partir de 1° de fevereiro de 2023, a SINOS TELECOMUNICACOES LTDA praticara
a tabela de pisos salariais em anexo, a qual faz parte do presente acordo coletivo de trabalho.

PAGAMENTO DE SALARIO - FORMAS E PRAZOS

CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO SALARIAL.

A SINOS TELECOMUNICACOES LTDA pagara os saldrios de todos os empregados até o quinto dia util do més
subsequente ao trabalhado.

CLAUSULA SEXTA - CONTRACHEQUE.

A SINOS TELECOMUNICACOES LTDA fornecerd mensalmente a seus empregados em até 48 horas do dia do
pagamento, contracheque ou documento hdbil semelhante, caracterizando o empregador no qual conste,
obrigatoriamente, o cargo do empregado, o salario recebido por semana, quinzena ou més e
especificadamente as verbas pagas, bem como os descontos efetuados.



DESCONTOS SALARIAIS

CLAUSULA SETIMA - DESCONTO DAS MENSALIDADES E REPASSE DO CUSTEIO.

O SINTTEL/RS informard mensalmente a SINOS a lista dos empregados que

aderiram ao plano de saude e os respectivos valores a serem descontados dos salarios, devendo a empresa
proceder ao desconto dos valores devidos nos saldrios daquele més, repassando os valores descontados e a
complementacdo a seu encargo até o dia 10 de cada més ao sindicato.

GRATIFICA(;(")ES, ADICIONAIS, AUXILIOS E OUTROS
13° SALARIO

CLAUSULA OITAVA - ADIANTAMENTO DO 13° SALARIO.

Fica assegurado ao empregado, desde que requerido em 30 dias antes do inicio do gozo de suas férias, o
adiantamento do 13° saldrio no valor equivalente a 50% de seu saldrio, por ocasido do gozo das férias no
primeiro semestre. A segunda parcela serd paga até o dia 20/12 do ano em curso. Os empregados com menos
de 1 (um) ano de servigo ndo terdo direito a antecipa¢do ora prevista.

ADICIONAL DE HORA-EXTRA

CLAUSULA NONA - HORAS EXTRAS.

Os servicos extraordinarios que extrapolarem os limites estabelecidos na cldusula supra serdo acrescidos de
50% (cinquenta por cento) do valor da hora normal, exceto o realizado no dia do repouso semanal (domingo)
e feriado, que serd remunerado com adicional de 100% (cem por cento).

PARAGRAFO UNICO. O servico extraordinério serd registrado no mesmo cartdo-ponto que acolher o
registro do horario normal, a excecdo do servico executado em localidade diversa daquela na qual o
empregado presta servicos.

ADICIONAL DE TEMPO DE SERVIGO

CLAUSULA DECIMA - ADICIONAL POR TEMPO DE SERVIGO.

A SINOS TELECOMUNICAGOES LTDA pagard mensalmente o adicional de tempo de servigo (ATS) no
percentual de 1% (um por cento) a incidir sobre a remuneracdo mensal do empregado beneficidrio para
cada ano de servico completo, limitado ao percentual total de 9%.

PARAGRAFO PRIMEIRO. A vantagem serd devida a partir do dia primeiro do més seguinte ao que o
empregado completar 01(um) ano efetivo de servico.

PARAGRAFO SEGUNDO. Entende-se como “renumeracdo mensal” aquela que servir de base de incidéncia
para os depdsitos ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigos (FGTS), limitada, sempre, ao valor maximo
para incidéncias da contribuicdo previdenciaria.



PARAGRAFO TERCEIRO. O adicional por tempo de servico passou a vigorar a partir da assinatura do
primeiro Acordo Coletivo de Trabalho, em fevereiro de 2011.

ADICIONAL DE SOBREAVISO

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - ADICIONAL DE SOBREAVISO.

O adicional de sobreaviso serd pago na razdo de 1/3 da hora normal, do tempo a disposi¢cdo da SINOS
TELECOMUNICACOES LTDA, fora do hordrio normal de trabalho, para os empregados que estiverem
submetidos a escala de plantio previamente organizada.

AUXILIO ALIMENTAGAO

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - ALIMENTAGAO.

A SINOS TELECOMUNICACOES LTDA fornecera alimentagéo a todos os trabalhadores, no local da sede, bem
como nos locais das obras.

PARAGRAFO PRIMEIRO. Ser4 fornecida alimentacio completa na sede local das obras com café, almogo e
jantar aos trabalhadores, observando-se sempre a qualidade das refeicdes.

PARAGRAFO SEGUNDO. A partir de 1°/02/2023, nas hipoteses de deslocamento dos empregados para fora
da sede, quando ndo houver refeitério no local, sera pago o valor de R$ 25,80 (vinte e cinco reais e oitenta
centavos) por dia para cada refeicdo (almoco e janta), através de crédito antecipado em cartdo-refeicdo
concedido aos empregados lotados nos cargos de fibra dtica e linhas de dados ou que realizam essas
atividades; para os demais empregados o beneficio serd concedido através do pagamento antecipado do
valor e posterior comprovacao através das respectivas notas fiscais.

PARAGRAFO TERCEIRO. Sera descontado mensalmente o valor fixo de R$ 25,00 (vinte e cinco reais), a titulo
de participacdo do empregado.

PARAGRAFO QUARTO: O reajuste previsto no paragrafo segundo serd implementado em junho/2023. As
diferencas do valor da alimentacdo, retroativas a 1°/02/2023 serdo pagas em uma Unica parcela até
05/07/2023.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - CESTA ALIMENTAGAO

A contar de 1° de fevereiro de 2023, a SINOS TELECOMUNICACOES LTDA pagard mensalmente uma cesta
alimentacdo. O empregado participard mensalmente com o valor de R$ 32,00 (trinta e dois reais) da cesta
alimentacdo, que sera descontado do saldrio.

PARAGRAFO PRIMEIRO: O valor da cesta para os empregados sindicalizados ao SINTTEL/RS sera de R$
370,00 (trezentos e setenta reais).



PARAGRAFO SEGUNDO: O valor da cesta para os empregados ndo sindicalizados ao SINTTEL/RS sera de
270,00 (duzentos e setenta reais).

PARAGRAFO TERCEIRO: A SINOS TELECOMUNICACOES LTDA implementar4 a cesta no més de junho/2023.

Os valores retroativos a 1°/02/2023 até a implementacgdo serdo pagos em duas parcelas de igual valor, sendo
a primeira em 05/07/2023 e a segunda em 05/08/2023.

PARAGRAFO QUARTO. A SINOS TELECOMUNICACOES LTDA pagard a cesta alimentacdo nos periodos de
suspensdo do contrato de trabalho na seguinte proporcao:

a) pelo periodo de 06 (seis) meses na hipdtese de auxilio doenca por acidente do trabalho; e

b) pelo periodo de 01 (um) més na hipdtese de auxilio doenca.

AUXILIO TRANSPORTE

CLAUSULA DECIMA QUARTA - VALE TRANSPORTE.

Fica a SINOS TELECOMUNICACOES LTDA. obrigada a fornecer o transporte nos termos da lei, para os
empregados que assim o solicitarem, por meios proprios ou mediante vale-transporte, entre o local de sua
residéncia e do trabalho, e vice-versa.

PARAGRAFO PRIMEIRO. A data de fornecimento do beneficio sera até o primeiro dia tutil do més de
utilizacdo.

PARAGRAFO SEGUNDO. Para os empregados que utilizam veiculo préprio para o deslocamento de casa ao
trabalho e vice-versa, sem a utilizacdo de VT, a empresa pagara, a partir de 1°/07/2023, o valor mensal de R$
195,00 (cento e noventa e cinco reais) mediante crédito em cartdo especifico, até o 3° dia util do més de
utilizacdo. Tal valor possui cardter meramente indenizatdrio e nédo integrard o salario mensal do empregado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - TRANSPORTE DE EMPREGADOS.

Fica proibido o transporte de operdrios empregados em caminhdes nas linhas que tiverem transporte
regular de onibus, excecdo feita ao transporte em servico e em veiculos aprovados pela legislacdo do
DETRAN-RS.

AUXILIO SAUDE

CLAUSULA DECIMA SEXTA - PLANO DE SAUDE.

A SINOS TELECOMUNICACOES LTDA arcara com a metade dos custos do plano de satde disponibilizado pela
empresa mensal. O restante existente, inclusive a parcela relativa aos dependentes, serd paga pelo
empregado, mediante desconto no salario, previamente autorizado pelo empregado.

PARAGRAFO PRIMEIRO. A SINOS manterd, nos mesmos moldes, o custeio do plano de saude daqueles
empregados que mantém o plano operacionalizado pelo SINTTEL/RS.



PARAGRAFO SEGUNDO. A SINOS fornecera ao SINTTEL/RS os dados pessoais e funcionais dos seus
trabalhadores para o cadastro do plano de saude.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - AUXILIO-FARMACIA.

A SINOS TELECOMUNICACOES LTDA, a partir de 1°/07/2023, ressarcira aos empregados afastados do
trabalho por acidente do trabalho, a contar da data do afastamento pela Previdéncia Social, o limite de até
R$ 469,00 (quatrocentos e sessenta e nove reais) e a cada periodo de 12 meses.

PARAGRAFO PRIMEIRO. Somente havera restituicdo das despesas com medicamentos e produtos de uso de
recomendac¢do médica cujo motivo originou o afastamento, mediante a apresentacio do receituario médico
e nota fiscal, respeitado a emissdo do documento realizado durante o ano fiscal e limitado até 30 dias a
contar da data da emissdo da nota fiscal.

PARAGRAFO SEGUNDO. O ressarcimento dar-se-4 no prazo de 05 (cinco) dias s a contar da apresentagio
das notas e receituario médico a empresa.

AUXILIO CRECHE

CLAUSULA DECIMA OITAVA - AUXILIO-CRECHE

A SINOS TELECOMUNICACOES LTDA, a partir de 1° de fevereiro de 2023, concederd mensalmente, a cada
filho (a) das empregadas ou empregados que detenham a guarda exclusiva, auxilio-creche no valor de R$

301,60 (trezentos e um reais e sessenta centavos). O beneficio serd concedido até a crianga completar 06 anos
de idade.

PARAGRAFO UNICO: A SINOS TELECOMUNICACOES LTDA implementara o novo valor em junho/2023. As
diferencas deste beneficio retroativas a 1°/02/2023 serdo pagas em duas parcelas de igual valor nos meses de
junho e julho/2023.

SEGURO DE VIDA

CLAUSULA DECIMA NONA - SEGURO DE VIDA.

A SINOS TELECOMUNICACOES LTDA. proporcionara seguro de vida em grupo beneficiando seus
empregados nos termos do paragrafo primeiro.

PARAGRAFO PRIMEIRO. Na hipétese de invalidez, total ou parcialmente por acidente de trabalho e/ou por
doenca do trabalho ou ocupacional, o trabalhador recebera indenizacdo correspondente a até 100% do valor
previsto, conforme apdlice de seguro mantida pela empresa.

PARAGRAFO SEGUNDO. A SINOS TELECOMUNICACOES LTDA. mantera uma cépia da apdlice de seguro em
local acessivel para o empregado ou fornecera uma copia ao SINTTEL para que a divulgue.



OUTROS AUXILIOS

CLAUSULA VIGESIMA - CESTA NATALINA

A SINOS TELECOMUNICACOES LTDA pagard até o dia 20 de dezembro uma cesta natalina a todos os
empregados no valor de R$ 150,00 (cento e cinquenta reais), sem custeio do trabalhador.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - AUXILIO-FILHO ESPECIAL

A SINOS TELECOMUNICACOES LTDA, a partir de 1° de fevereiro de 2023, concederd mensalmente ao
empregado um auxilio filho especial no valor de R$ 500,00 (quinhentos reais) para cada filho portador de
necessidades especiais.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A condicéo especial do filho devera ser comprovada mediante laudo médico.

PARAGRAFO SEGUNDO: O beneficio serd implementado na folha de pagamento de junho/2023. As
diferencas do beneficio retroativas a 1°/02/2023 serdo pagas em duas parcelas de igual valor nos meses de
junho e julho/2023.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DESPESAS COM VIAGEM.

A partir de 1°/07/2023, SINOS TELECOMUNICACOES LTDA fornecera antecipadamente aos seus empregados
quando pernoitarem a servico da empresa, devidamente autorizados pela chefia imediata, jantar, bem como
o café da manhad, que ficard sob a responsabilidade da empresa ou no valor pré estipulado em R$ 58,61
(cinquenta e oito reais e sessenta e um centavos) por dia.

PARAGRAFO PRIMEIRO. A SINOS TELECOMUNICACOES LTDA. antecipard o valor das despesas aos
empregados que viajam a servi¢o da empresa e pagara as despesas devidamente comprovadas, ndo sendo
facultado o desconto no salario do trabalhador das despesas comprovadas.

PARAGRAFO SEGUNDO. O beneficio aqui ajustado nido possui natureza salarial e ndo se incorporara aos
salarios para efeito de formacdo de remuneracdo, assim como ndo servird de base de célculo para
pagamentos de rescisdo contratual, encargos e tributos.

CONTRATO DE TRABALHO - ADMISSAO, DEMISSAO, MODALIDADES
DESLIGAMENTO/DEMISSAOQ

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - ASSISTENCIA AS RESCISOES DE CONTRATO.



A SINOS TELECOMUNICACOES LTDA. fica obrigada a submeter as rescisdes de contrato de trabalho com
tempo de servigo igual ou superior a 01 (um) ano a assisténcia pelo SINTTEL/RS. As homologacdes sé serdo
realizadas mediante apresentacio do extrato atualizado do FGTS, devendo a SINOS TELECOMUNICACOES
LTDA cumprir os prazos legais.

PARAGRAFO UNICO. Quando a SINOS TELECOMUNICACOES LTDA. comparecer ao SINTTEL/RS para
realizar a assisténcia a empregados, nas situaces e termos previstos na CLT, fica o sindicato obrigado a
fornecer uma declaracdo do seu comparecimento, ainda que ndo realizada a homologacao.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - AGENDAMENTO DAS RESCISOES.

A SINOS TELECOMUNICACOES LTDA. agendara previamente com o SINTTEL/RS a data e horério da
assisténcia as rescisdes de contrato de trabalho e comunicard, por escrito, ao empregado, o dia, hora e local
para efetuar a homologacdo da rescisao.

MAO-DE-OBRA TEMPORARIA/TERCEIRIZAGAO

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - PRESTADORES DE SERVIGOS

A SINOS TELECOMUNICACOES LTDA envidara esforgos para néo terceirizar sua atividade-fim. Entretanto,
na eventual hipdtese de contratacdo de outra pessoa juridica, para realizacdo de atividade-fim, a SINOS
TELECOMUNICACOES LTDA compromete-se a exigir da empresa contratada, inclusive MEi, o cumprimento
da Convencdo Coletiva de Trabalho celebrada pelo SINTTEL/RS.

OUTRAS NORMAS REFERENTES A ADMISSAO, DEMISSAO E MODALIDADES DE
CONTRATAGAO

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - CONTRATOS EXTINTOS.

Os trabalhadores cujo contrato de trabalho foi extinto ap6s a data-base, considerando para tanto inclusive o
computo do aviso prévio, receberdo as diferencas salariais e os beneficios ora previstos através de rescisdo
complementar no prazo de 10 dias contados da data da celebracdo do presente acordo.

RELAGOES DE TRABALHO - CONDIGOES DE TRABALHO, NORMAS DE PESSOAL E
ESTABILIDADES
PLANO DE CARGOS E SALARIOS

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - PLANO DE CARGOS E SALARIOS
A SINOS TELECOMUNICACOES LTDA promoverd a implantacédo de plano de cargos e salarios até fevereiro de

2024, comprometendo-se a dar ciéncia ao sindicato da integra do plano de cargos e saldarios antes da
implementacao.



CLAUSULA VIGESIMA OITAVA - PROGRESSAO DO AUXILIAR

A SINOS TELECOMUNICACOES LTDA promovera automaticamente para o nivel imediatamente superior o
auxiliar com mais de 12 meses na funcdo. PARAGRAFO UNICO: Apds atingir o nivel maximo do cargo de
auxiliar, a empresa somente promovera para outro cargo técnico de faixa salarial superior, os empregados
com curso técnico realizado mediante o convénio com o sindicato, quando existente. Os cargos de faixa
salarial superior que néo exijam curso técnico, a condi¢do para a progressdo limita-se ao tempo (12 meses).

CLAUSULA VIGESIMA NONA - RECLASSIFICAGAO DOS TECNICOS DE FIBRA, TELECOM, REDE E LINHA DE
DADOS

Todos os técnicos “Nivel 1” serdo reclassificados pela SINOS TELECOMUNICACOES LTDA para o “Nivel 27,
desde que atendidos os seguintes requisitos: 02 (dois) anos na funcdo de técnico na empresa e 0 curso
técnico SENAI/SINTTEL-RS concluido.

PARAGRAFO UNICO: Todos os técnicos “Nivel 2” serdo reclassificados para o “Nivel 3”, desde que atendidos
0s seguintes requisitos: 05 (cinco) anos na funcdo de Técnico na empresa e curso de Técnico em
Telecomunicac¢des SENAI/SINTTEL-RS concluido.

QUALIFICAGAO/FORMAGAO PROFISSIONAL

CLAUSULA TRIGESIMA - CURSOS.

A SINOS TELECOMUNICACOES LTDA custeard meia-bolsa do curso técnico de telecomunicagdes do SENAI
para até 20 empregados.

ATRIBUIGOES DA FUNGAO/DESVIO DE FUNGAO

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA - IDENTIFICAGAO DO EMPREGADO.

A SINOS TELECOMUNICACOES LTDA. fornecera "crachd" aos seus empregados, com nome da empresa e
nome do empregado, para fins de identifica¢do no local de trabalho, sendo obrigatdrio o uso deste durante o
horario de trabalho.

NORMAS DISCIPLINARES

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA - DIREITO DE DEFESA.

A SINOS TELECOMUNICACOES LTDA. garantird o direito de defesa aos seus empregados, antes de aplicar
qualquer punico.

FERRAMENTAS E EQUIPAMENTOS DE TRABALHO



CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA - USO DO CELULAR.

A SINOS TELECOMUNICACOES LTDA. nio podera obrigar o trabalhador a usar seu telefone celular préprio
para servicos, salvo na hipotese de utilizacdo emergencial coincidente com o hordrio de trabalho do
empregado, onde a empresa realizara o ressarcimento das despesas de utilizacdo do telefone.

PARAGRAFO PRIMEIRO. A empresa fara constar na ficha de registro do empregado, aos funciondarios que
receberem aparelho e chip a entrega dos mesmos. As contas a serdo pagas integralmente pela empresa.

PARAGRAFO SEGUNDO: O empregado devolvera o aparelho e o chip da empresa nas condi¢des em que se
encontrarem.

ESTABILIDADE MAE

CLAUSULA TRIGESIMA QUARTA - ESTABILIDADE DA GESTANTE E LICENGA MATERNIDADE.

A SINOS TELECOMUNICACOES LTDA assegurara a garantia de emprego da gestante desde a confirmacio da
gravidez até 05 meses apos o parto (art. 10, inciso II, alinea “b”) e observard a licenca maternidade de 120
dias, nos termos da lei.

OUTRAS NORMAS REFERENTES A CONDIGOES PARA 0 EXERCICIO DO TRABALHO

CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA - ALOJAMENTO DE EMPREGADOS.

A SINOS TELECOMUNICACOES LTDA obriga-se custear, de forma antecipada ou mediante convénio, as
despesas decorrentes de viagens dos empregados a servico. O custeio da viagem abrangerd: café da manh3,
almocgo, janta, hospedagem e deslocamento.

1- A hospedagem dos empregados dar-se-a em hotéis em quartos e/ou pousadas em quartos com condicdes e
infraestrutura adequadas de higiene, temperatura, seguranca e com banheiro.

2 - A utilizacdo de alojamentos pela SINOS fica vedada, independentemente do tomador de servigos.

2.1 - O custeio do café, almocgo e janta serd concedido sem prejuizo dos beneficios e vantagens previstas de
no Acordo Coletivo de Trabalho.

3- A SINOS TELECOM envidara esforcos para ndo terceirizar seus servicos técnicos e de operacdo. Na
hipdtese de adotar a terceirizacdo, é condicdo para contratacdo, que a empresa TERCEIRA cumpra a
legislacdo trabalhista vigente, bem como observe o instrumento coletivo de trabalho celebrado

pelo sindicato representante da categoria dos trabalhadores de empresas de telecomunicacdes.

OUTRAS NORMAS DE PESSOAL

CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA - RECIBO DE ENTREGA DOS DOCUMENTOS.

Fica a SINOS TELECOMUNICACOES LTDA obrigada a fornecer recibo dos documentos de seus empregados,
quando entregues por estes, discriminando os documentos recebidos e as datas de recebimento e de
devolugéo.



CLAUSULA TRIGESIMA SETIMA - CTPS

Fica a SINOS TELECOMUNICACOES LTDA. obrigada a anotar na CTPS digital o cargo e o salario inicial dos
empregados, atualizando os dados lancados na forma da lei.

CLAUSULA TRIGESIMA OITAVA - NORMAS INTERNAS.

Os procedimentos administrativos e operacionais da SINOS TELECOMUNICACOES LTDA. que sejam objeto de
normas internas serdo sempre informadas e amplamente divulgadas aos trabalhadores.

PARAGRAFO PRIMEIRO. A SINOS TELECOMUNICACOES LTDA. mantera manual para os veiculos de sua
frota, a fim de dispor sobre os procedimentos para uso do veiculo da empresa, inclusive, sobre a revisao
periddica dos mesmos.

PARAGRAFO SEGUNDO. A SINOS TELECOMUNICACOES LTDA. possui frota propria para desenvolvimento
dos servicos, quando eventualmente necessitar de veiculo extra promovera a locacdo de veiculo através de
contrato escrito.

JORNADA DE TRABALHO - DURAGAO, DISTRIBUICAO, CONTROLE, FALTAS
DURAGAO E HORARIO

CLAUSULA TRIGESIMA NONA - DA JORNADA DE TRABALHO.

A carga horaria semanal de trabalho dos empregados sera de 44 (quarenta e
quatro) horas, observado o repouso semanal remunerado.

PARAGRAFO PRIMEIRO. Nio estdo inseridos no caput da presente clausula os trabalhadores com jornadas
inferiores previstas em lei.

PARAGRAFO SEGUNDO. Havendo necessidade da empresa e concordancia do empregado, a jornada de
trabalho poderd ser estendida em até duas horas didrias, com pagamento do adicional de Horas Extras no
més subsequente.

INTERVALOS PARA DESCANSO

CLAUSULA QUADRAGESIMA - DISPENSA DO REGISTRO DO INTERVALO.

Os empregados ficardo dispensados de registrar, nos cartdes-ponto ou registros equivalentes, o intervalo
minimo de 1h 15min (uma hora, quinze minutos) de almoco, assegurando a SINOS TELECOMUNICACOES
LTDA aos trabalhadores o repouso do intervalo mencionado.



PARAGRAFO UNICO. Sendo indispensavel que o empregado permaneca trabalhando no horario de almoco,
estas horas deverdo ser autorizadas e registradas, em conformidade com o previsto no paragrafo primeiro
da cldusula Horas Extras.

CONTROLE DA JORNADA

CLAUSULA QUADRAGESIMA PRIMEIRA - JORNADA EXTERNA.

Fica convencionado que os empregados que trabalham no servico externo incompativel com a manutencio
de controle de jornada de trabalho, estdo dispensados do registro de jornada de trabalho, conforme Art. 62
da CLT, observando-se a carga hordria contratada.

PARAGRAFO UNICO. Os gerentes, assim considerados os exercentes de cargos de gestdo, aos quais se
equiparam, para efeito do disposto neste artigo, os diretores e supervisores de departamento ou filial. (lei
8.966, 1994)

FALTAS

CLAUSULA QUADRAGESIMA SEGUNDA - AUSENCIAS JUSTIFICADAS.

O empregado podera deixar de comparecer ao servi¢o sem prejuizo do salario:
- até 05 (cinco) dias consecutivos em caso de nascimento de filho, a contar do nascimento do mesmo;

- até 05 (cinco) dias consecutivos em caso de falecimento de pessoa que comprovadamente viva sob sua
dependéncia econdmica;

- até 01 (um) dia util para levar o filho ao médico ou acompanhaé-lo ao hospital;
- até 03 (trés) dias consecutivos ao pai adotante, a partir da decisdo judicial que conceda a adogéao;
- até 03 (trés) dias consecutivos em virtude de casamento;

- até 1/2 (meio) dia para o recebimento de sua parcela do PIS, caso a SINOS TELECOMUNICACOES LTDA néo
tenha celebrado convénio com a finalidade de efetuar ele mesmo o pagamento;

- nos dias de provas e exames obrigatérios em estabelecimentos de ensino reconhecidos, desde que
comprovada a realizacdo destes e sendo tal garantia exclusivamente aos estudantes cuja assiduidade seja
atestada na forma da lei.

FERIAS E LICENCAS
DURAGAO E CONCESSAO DE FERIAS

CLAUSULA QUADRAGESIMA TERCEIRA - FERIAS.

A data do inicio do gozo de férias serd comunicada por escrito pela SINOS TELECOMUNICACOES LTDA ao
empregado, com antecedéncia minima de 30 (trinta dias), com pagamento da remuneracdo das mesmas até
2 (dois) dias antes do inicio do gozo.



PARAGRAFO PRIMEIRO. A comunica¢do do periodo de férias podera ser feita por WhatsApp. A data do
inicio do gozo das férias s6 poderd ser marcada para dia util, preferencialmente na segunda-feira.

PARAGRAFO SEGUNDO. Quando a SINOS TELECOMUNICACOES LTDA conceder férias coletivas no fim do
ano, a metade da jornada dos dias 24 e 31 de dezembro ndo serdo computadas para efeito da contagem das
férias.

SAUDE E SEGURANGA DO TRABALHADOR
CONDIGOES DE AMBIENTE DE TRABALHO

CLAUSULA QUADRAGESIMA QUARTA - ABASTECIMENTO DE AGUA.

A SINOS TELECOMUNICACOES LTDA. fornecera garrafa térmica de 05 litros para equipes que fazem servicos
de campo, com o objetivo de se abastecerem de agua potdvel, sendo que a responsabilidade pelo uso e
devolucdo da mesma serd do chefe da equipe.

EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO INDIVIDUAL

CLAUSULA QUADRAGESIMA QUINTA - EPI

A SINOS TELECOMUNICACOES LTDA. fornecerd sem onus para os seus empregados os equipamentos de
protecdo individual, mediante recibo onde elencara todos os equipamentos entregues ao empregado.

PARAGRAFO PRIMEIRO. Os equipamentos de protecdo individual deverdo possuir Certificado de
Aprovacao (CA) expedido pelo Ministério do Trabalho.

PARAGRAFO SEGUNDO. O EPI ser4 de uso obrigatério no local de trabalho, com supervisdo da empresa e
aplicagdo de adverténcia para o descumprimento do uso para o empregado.

PARAGRAFO TERCEIRO. Quando da substituicdo do EPI, é obrigatéria a devolugio do equipamento antigo
pelo novo, sob pena de desconto no salario.

UNIFORME

CLAUSULA QUADRAGESIMA SEXTA - UNIFORME.

A SINOS TELECOMUNICACOES LTDA fornecera semestralmente aos seus empregados uniforme completo de
trabalho, no minimo, composto de 2 calgas, 2 camisas ou camisetas, 1 par de botinas ou coturno, de forma
gratuita.

PARAGRAFO PRIMEIRO. O uniforme quando fornecido serd de uso obrigatério no local de trabalho.

PARAGRAFO SEGUNDO. Quando da substitui¢do do uniforme, é obrigatéria a devolucdo da peca antiga pela
nova, sob pena de desconto no salario.



PARAGRAFO TERCEIRO. Por ocasido da rescisdo do contrato de trabalho, as pecas deverdo ser devolvidas
nas condicdes em que se encontram para SINOS TELECOMUNICACOES LTDA., sendo facultado, caso ndo o
sejam, o desconto do valor de cada uma delas nas verbas rescisdrias.

INSALUBRIDADE

CLAUSULA QUADRAGESIMA SETIMA - DAS CONDIGOES INSALUBRES E PERICULOSAS DE TRABALHO.

Os cargos de COZINHEIRA (0), AUXILIAR DE COZINHA, AUXILIAR DE LIMPEZA E SERVICOS GERAIS faréo jus
adicional de insalubridade no percentual de 20% sobre o saldrio minimo. A empresa reconhece como
periculosas as atividades de instalagdo, reparacdo, conserto e manutencdo de linhas telefénicas aéreas,
independentemente da denominacdo do cargo, fazendo jus os empregados que laboram nesta condicdo e/ou
fungdes, ao pagamento do adicional de periculosidade de 30% sobre o saldrio base.

EXAMES MEDICOS

CLAUSULA QUADRAGESIMA OITAVA - EXAMES MEDICOS.

Cabera a SINOS TELECOMUNICACOES LTDA os procedimentos quanto aos exames admissionais, periédicos,
e demissionais na forma prevista na NR7 do MTE e direcionais.

ACEITACAO DE ATESTADOS MEDICOS

CLAUSULA QUADRAGESIMA NONA - ATESTADO MEDICO.

Os atestados médicos deverdo ser apresentados a empresa no prazo de 48 horas, contados da data do retorno
do empregado ao trabalho, os quais, por sua vez, serdo indistintamente recebidos pelo supervisor imediato
do trabalhador, mediante protocolo na via do empregado.

PARAGRAFO UNICO. Para fins de justificativa de falta, a empresa somente considerara os atestados que
comprovem atendimento médico ou boletins de atendimento emergencial, desde que emitidos pelos drgaos
publicos de saude, pelo convénio médico ou ambulatorial da empresa ou outro convénio que venha
beneficiar o trabalhador, e desde que neles esteja discriminada a hora da consulta e esta tenha sido
coincidente com a sua jornada de trabalho, além das datas de afastamento concedidas.

ACOMPANHAMENTO DE ACIDENTADO E/OU PORTADOR DE DOENGA PROFISSIONAL

CLAUSULA QUINQUAGESIMA - COMUNICAGAO DE ACIDENTE.

Em caso de acidentes a SINOS TELECOMUNICACOES LTDA. comunicard imediatamente a familia do
acidentado no endereco fornecido na ficha funcional, quando o mesmo for levado do local do acidente para
o0 hospital, fornecendo o nome e o endereco do hospital onde se encontra o empregado.

PARAGRAFO UNICO. Caso o acidentado ndo fique hospitalizado, a SINOS TELECOMUNICACOES LTDA.
fornecera conducdo até a sua residéncia, sempre que este assim o necessite ou solicite.



CLAUSULA QUINQUAGESIMA PRIMEIRA - CAT

Os acidentes de trabalho com morte ou que ocasionem afastamento do trabalho, deverdo ser comunicados
ao SINTTEL/RS, mediante encaminhamento da copia da Comunicacdo de Acidentes de Trabalho - CAT, no
prazo estabelecido em Lei, exceto nas hip6teses em que a CAT ndo tenha sido emitida pela empresa.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SEGUNDA - CAPA

Ocorrido acidente de trabalho com morte a empresa devera constituir uma Comissdo para Apuracio da
Causa do Acidente — CAPA, no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis apds a ocorréncia, sendo facultado o
acompanhamento pelo SINTTEL/RS da comissdo, inclusive no local de trabalho.

CAMPANHAS EDUCATIVAS SOBRE SAUDE

CLAUSULA QUINQUAGESIMA TERCEIRA - PROJETO ALCOOL X DROGAS.

Fica garantida a parceria entre o SINTTEL/RS e a SINOS TELECOMUNICACOES LTDA, para desenvolver o
Programa de Qualidade de Vida e Prevencdo a dependéncia quimica, a ser implantado em até 60 dias, a
partir deste acordo ou em qualquer tempo, se as partes assim o desejarem.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA QUARTA - INFORMAGOES LEGAIS SOBRE SAUDE.

Em cumprimento aos paragrafos 1° e 3° do art. 19, da Lei n° 8.213/91, a SINOS TELECOMUNICACOES LTDA
enviard uma vez por ano ao sindicato, para que este possa, na forma estabelecida no paragrafo 4° do mesmo
dispositivo legal, acompanhar as medidas de seguranca e higiene do trabalho, os seguintes documentos:

a) o PCMSO - Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional -elaborado pelo médico responsavel:

b) documentos referentes a estrutura e desenvolvimento do PPRA - Programa de Prevenc¢do de Riscos
Ambientais;

¢) relacdo dos trabalhadores credenciados para trabalhos em energia elétrica, operacdo de empilhadeiras,
tratores e demais veiculos que requerem habilitagdes especiais;

d) laudos de insalubridade, periculosidade e condi¢do de trabalho em geral; elaborados por técnicos da
empresa ou por instituicdes fiscalizadoras;

e) comunicacado de acidentes de trabalho;
f) perfil epidemioldgico dos trabalhadores;
g) andalise ergondmica dos postos de trabalho, conforme previsto na NR-17; e

h) atas das reunides das Comissdes Internas de Prevencao de Acidentes (CIPA).

PARAGRAFO UNICO. Os trabalhadores receberdo por ocasidio dos exames médicos admissionais, periédicos
e demissionais, ou os realizados extraordinariamente, cépia dos resultados dos exames de controle por



exposicdo aos diferentes riscos.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA QUINTA - ACESSO AO SESI.

A SINOS TELECOMUNICACOES LTDA. concederé livre transito aos servigos médico e odontoldgico Mdével do
Servigo Social da Industria do SESI/RS, em seus locais de trabalho, bem como fornecerdo energia elétrica,
agua, instalacOes sanitarias e materiais de limpeza, para seu perfeito atendimento, liberando, ainda,
mediante autorizacdo, seus empregados para o tratamento,

sem prejuizo de seus salarios.

RELAGOES SINDICAIS
ACESSO DO SINDICATO AO LOCAL DE TRABALHO

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SEXTA - TRANSITO DE REPRESENTANTES SINDICAIS

Aos empregados representantes sindicais serd permitido o acesso as dependéncias da Empresa, durante o
horario normal de trabalho, respeitadas as regras gerais de acesso e circulagdo de pessoas.

PARAGRAFO UNICO. A SINOS TELECOMUNICACOES LTDA. permitird o acesso de pessoas credenciadas pelo
SINTTEL/RS em seus escritorios ou locais de trabalho para procederem a divulgagdo de atividades sindicais,
desde que previamente agendado e acordado com representantes da SINOS TELECOMUNICACOES LTDA.

LIBERAGAO DE EMPREGADOS PARA ATIVIDADES SINDICAIS

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SETIMA - DA LIBERAGAO DOS EMPREGADOS

Aos empregados eleitos como representante sindical e ou membro da CIPA, é garantida a liberacdo
remunerada para participar de Cursos, Palestras, Simposios, Plendrias, Semindrios e Congressos, desde que
limitada a 2 (dois) dias por més e 15 (quinze) dias por ano, por empregado, ficando limitada a concessao
destes beneficios a 1 (um) empregado da SINOS

TELECOMUNICACOES LTDA.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA OITAVA - DA LIBERAGAO DOS EMPREGADOS INTEGRANTES DO CONSELHO
DIRETIVO.

A SINOS TELECOMUNICACOES LTDA liberara bimestralmente todos os empregados que integram o Conselho
Diretivo do sindicato para participagdo das reunides do referido conselho pelo periodo de 02 dias para os
empregados do interior do Estado e 01 dia para os empregados de Porto Alegre e regido metropolitana.

GARANTIAS A DIRETORES SINDICAIS



CLAUSULA QUINQUAGESIMA NONA - LIBERAGAO DE DIRIGENTES E REPRESENTANTES SINDICAIS

A SINOS TELECOMUNICACOES LTDA obriga-se a liberar, em favor do SINTTEL/RS, 1 (um) empregado
dirigente/representante sindical quando atingir o numero de 200 empregados. O 6nus decorrente da
liberacdo serd suportado pela empresa, mantendo-se ao empregado liberado as mesmas condic¢des salariais
e funcionais como se na ativa estivesse.

PARAGRAFO PRIMEIRO: O empregado dirigente/representante sindical serd indicado pelo SINTTEL/RS,
mediante oficio. A empresa promovera a liberacdo no prazo ndo superior a 5 dias uteis, contados do
requerimento formal de liberacdo.

PARAGRAFO SEGUNDO: Fica assegurado ao empregado dirigente/representante sindical liberado as
mesmas prerrogativas do art. 543 da CLT.

CLAUSULA SEXAGESIMA - DIRIGENTES E REPRESENTANTES SINDICAIS

Ficam assegurados aos empregados eleitos para exercer funcdo de representante sindical, as prerrogativas
do Art. 543 da CLT, vigente a partir da notificagdo feita pelo representante legal do SINTTEL.

ACESSO A INFORMAGOES DA EMPRESA

CLAUSULA SEXAGESIMA PRIMEIRA - INFORMATIVOS DO SINDICATO.

A SINOS TELECOMUNICACOES LTDA. permitirad a fixacdo do Acordo Coletivo de Trabalho, Boletins e Avisos
do SINTTEL/RS, em mural no local de trabalho, onde os empregados tenham facil acesso.

CONTRIBUIGOES SINDICAIS

CLAUSULA SEXAGESIMA SEGUNDA - DA ENTREGA DA GUIA DE DEPOSITO.

A empresa compromete-se a entregar em até 05 (cinco dias) uteis do més subsequente ao de competéncia, a
guia de depdsito bancdrio ou cheque nominal ao SINTTEL/RS referente as mensalidades sindicais, bem como
relacdo discriminando o nome dos empregados sindicalizados e o valor de sua contribuicdo individual.

DISPOSIGOES GERAIS
REGRAS PARA A NEGOCIAGAO

CLAUSULA SEXAGESIMA TERCEIRA - REUNIOES PERIODICAS.

Fica assegurado, no minimo semestralmente, as partes reunirem-se para negociar e acordar qualquer
reivindicagdo que ndo conste deste instrumento,



ficando facultada a antecipacdo, desde que de comum acordo.

CLAUSULA SEXAGESIMA QUARTA - RENOVAGAO DO ACORDO.

Visando a seguranca juridica, ajustam as partes a manutencdo da vigéncia do presente instrumento e das
condicdes acordadas, enquanto ndo renovado ou substituido por outro instrumento, inclusive em caso de
dissidio coletivo.

MECANISMOS DE SOLUGAO DE CONFLITOS

CLAUSULA SEXAGESIMA QUINTA - DO FORO.

As controvérsias resultantes da aplicagdo das normas deste Acordo serdo dirimidas pela Justica do Trabalho
do RS. E, por estarem assim justos e acordados com as cldusulas do presente Acordo Coletivo, assinam
rubricam o mesmo em 4 (quatro) vias de igual teor e forma para que produza os efeitos juridicos, inclusive
de acordo com o Art. 614 da CLT.

APLICAGAO DO INSTRUMENTO COLETIVO

CLAUSULA SEXAGESIMA SEXTA - DO DEVER DE CUMPPRIMENTO.

E obrigacdo dos empregados, do SINTTEL/RS e da SINOS TELECOMUNICACOES LTDA., cumprirem as normas
aqui estabelecidas.

DESCUMPRIMENTO DO INSTRUMENTO COLETIVO

CLAUSULA SEXAGESIMA SETIMA - DA MULTA.

Na eventual hipdtese de atraso no pagamento das parcelas decorrentes do contrato de trabalho, inclusive,
vale-transporte, tiquetes e mensalidade sindical, a SINOS TELECOMUNICACOES LTDA. pagard aos
trabalhadores uma multa no percentual 1% sobre o valor da parcela em atraso.

PARAGRAFO PRIMEIRO. Se o atraso no pagamento das parcelas decorrentes do contrato de trabalho
exceder a 10 dias, serd acrescido a multa, acima especificada, a partir do 11° dia, o percentual de 0,05% por
dia de atraso sobre a parcela devida.

PARAGRAFO SEGUNDO. A multa e o percentual de acréscimo por dia de atraso serdo pagos juntamente com
a parcela que se encontra atrasada.

GILNEI PORTO AZAMBUJA
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