ACORDO COLETIVO DE TRABALHO
PROGRAMA DE PARTICIPACAO NOS RESULTADOS -
FILIAL RIO GRANDE DO SUL

Por meio do presente instrumento, de um lado o SINDICATO DOS TRABALHADORES EM EMPRESAS DE
TELECOMUNICACOES E OPERADORES DE MESAS TELEFONICAS NO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL -
SINTTEL/RS, CNPJ 89.623.375/0001-11, sito na Rua Washington Luiz, 572 - Porto Alegre/RS, neste ato
representado(a) por seu Presidente, Sr(a). FLAVIO LEONARDO SILVEIRA RODRIGUES e de outro, a
empresa ALU-SERVICOS EM TELECOMUNICACOES S/A, inscrita no CNPJ/MF sob o n.°
03.488.824/0001-40, com Sede na Avenida Marginal Direita Anchieta, 400, KM 11,5 - Jardim Santa
Cruz - Sao Paulo, SP, doravante denominada EMPRESA, por seu representante devidamente
autorizado Benedito Lazaro Siquieri - Diretor de Administracdo & Operacdo de RH, CPF n.°
010.621.488-86, celebram o presente ACORDO COLETIVO DE TRABALHO, na forma do artigo 7°, incisos
XlIl e XXVI, da Constituicao Federal, a ser regido pelas clausulas e condicoes abaixo estipuladas, €;

i. Considerando as disposicoes da Lei n.° 10.101, de 19 de dezembro de 2000, que regulamenta
a Participacao em Lucros ou Resultados;

ii. Considerando que a EMPRESA estabelece e define anualmente objetivos e metas coletivas;

iil. Considerando que a Participacao nos Resultados representa um incentivo ao desempenho dos
trabalhadores, atua como um efetivo mecanismo de distribuicao de renda e constitui
oportunidade de alinhamento dos objetivos coletivos dos empregados com os objetivos
globais da EMPRESA.

As partes tém entre si justo e contratado a adocdo do presente PROGRAMA DE PARTICIPACAO NOS
RESULTADOS, doravante denominado apenas PPR, decidido mediante livre negociacao entre a
EMPRESA e o SINDICATO, por meio de seus representantes legais, que sera regido pelas clausulas e
condicdes a seguir relacionadas.

CLAUSULA 1?2 - Objetivo e Abrangéncia

0 objetivo do presente PPR é motivar o desempenho individual dos empregados elegiveis durante o
exercicio de 2009, atrelando este desempenho ao cumprimento de suas metas individuais, associadas
ao atingimento dos objetivos globais da EMPRESA, respeitados os critérios adiante estabelecidos.

CLAUSULA 22 - Elegibilidade

O presente PPR sera aplicado a todos os empregados contratados por prazo indeterminado e
envolvidos nos Projetos de O&M (Operacdo e Manutencdo) - Area de Negdcio IOM, Projeto Brasil
Telecom, em suas diversas regionais, classificados como elegiveis, os ocupantes dos seguintes cargos:
Elegiveis O Técnicos, Analistas, Especialistas, Supervisores, Coordenadores e Apoio Administrativo.

Paragrafo Primeiro
Estdao excluidos da elegibilidade os empregados que, no curso da vigéncia deste PPR, vierem a se
desligar da EMPRESA por pedido de demissao ou dispensa com justa causa.

Paragrafo Segundo

Para fins de cumprimento da clausula sétima deste acordo, os empregados demitidos sem justa causa
devem procurar a EMPRESA até 60 ( sessenta ) dias a partir do més do pagamento, para informar o
nimero da conta corrente que devera receber o pagamento do PPR a que faz jus. A EMPRESA
creditara os valores diretamente na conta indicada pelo ex-empregado.

CLAUSULA 32 - Regras gerais de participacdo
Para o exercicio de 2009, as regras gerais de participacdao no presente programa de PPR sao definidas
conforme as seguintes condicdes, para todos os elegiveis:



. z MES DO PAGAMENTO BASE DE CALCULO
PPR/2009 PERIODO DE AVALIACAO DA PARTICIPACAO POR PERIODO
. . Jan a Jun/2009 Agosto/2009 0,5 Salario
Até 1 salario
Base anual Jul a Dez/2009 Fevereiro/2010 0,5 Salario

CLAUSULA 42 - Objetivos, Atingimento de Metas e Percentuais de Participacdo.

Para os elegiveis do Projeto BRT, Operacao e Manutencao, estdo previstos os percentuais descritos na
TABELA |, a titulo de participacao nos resultados decorrentes da aplicacao da formula OBJETIVOS E
METAS ALCANCADAS X CRITERIOS DE REDUCAO, tendo sempre como base de calculo para o pagamento
do PPR o salario base do empregado.

Paragrafo Primeiro
0 valor final do PPR resultara da aplicacdo dos percentuais adiante estabelecidos, Tabela |, para os
empregados elegiveis, sobre as bases de calculo descritas na Clausula Terceira.

Paragrafo Segundo

0 valor final do PPR do Projeto BRT, sera calculado para as duas areas de atuacao, FIXA E SMP, de
acordo com os mesmos critérios, seguindo a ponderacédo abaixo:

= FIXA: 88% (oitenta e oito por cento);

= SMP: 12% (doze por cento).

TABELA |
Elegiveis do Projeto Brasil Telecom (Filial O&M) O Técnicos, Analistas, Especialistas,
Supervisores, Coordenadores e Apoio Administrativo

OBJETIVOS PESO RESULTADOS
(1) BAP PARTICIPACAO
Maior ou Igual a 99,6% 110%
De 98,50% a 99,59% 100%
40% De 98,0% a 98,49% 70%
De 97,01% a 97,99% 50%
Abaixo de 97,0% 0%
RESULTADOS
PESO 2) iNDICE DE x
COLETIVOS (or)«; YTt PARTICIPACAO
Menor que 90,01% 120%
De 90,01% a 95,00% 110%
60% De 95,01%\;‘3 97,00% 105%
De 97,01% a 100,00% 100%
De 100,01% a 105,00% 75%
Acima de 105,0% 0%

(1) BAP - INDICADOR QUE MEDE A QUANTIDADE DE BA’s (BOLETINS DE ATENDIMENTO) FECHADOS NO
PRAZO POR ESTADO, DIVULGADO MENSALMENTE PELO CO&M(Centralizado Floriandpolis).

(2) INDICE DE ORCAMENTO - DIFERENCA CUSTO REAL PARA O CUSTO ORCADO (conforme divulgacdo as
filiais).

REDUTOR
RNC (1) REDUCAO VC (2) REDUCAO
De 0% a 0,50% 0% Maior que 99,4% 0%
COLETIVO De 0,51% a 0,94% 10% De 98,51% a 99,39% 10%
De 0,95% a 0,98% 30% De 97,01% a 98,50% 30%
Acima de 0,98% 50% Abaixo de 97,0% 50%

(1) - % de glosas referente aos RNC s sobre o faturamento mensal do Estado.

(2) - Valor de contribuicao aplicado ao contrato em funcao dos indicadores de performance.

CLAUSULA 52 - Avaliacdo
A avaliacdo dos empregados elegiveis sera feita, relativo ao exercicio de 2009, mensalmente durante
0 ano de 2009, de acordo com procedimento a ser oportunamente divulgado pela EMPRESA,
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respeitando-se os critérios anteriormente expostos, bem como o disposto no paragrafo primeiro da
clausula oitava deste instrumento.

CLAUSULA 6 - Forma e condicdo de pagamento
O PPR sera pago mediante deposito em conta corrente, na forma de uma porcentagem do salario-
base do empregado, conforme descrito na clausula terceira.

Paragrafo Primeiro
0 pagamento do PPR sera feito apenas e tdo-somente se satisfeitas as condicdes previstas para os
elegiveis constantes das Clausulas Quarta e Quinta.

Paragrafo Segundo
0 nao cumprimento de quaisquer das exigéncias relacionadas neste documento desobrigara a empresa
do pagamento do PPR.

Paragrafo Terceiro
0 pagamento do PPR, quando devido, podera ser efetuado até o Ultimo dia Gtil do més previsto para
0 seu pagamento, conforme estabelecido na Clausula Terceira.

Paragrafo Quarto

A Participacédo sera paga pela folha de pagamento, de acordo e no limite do atingimento das metas
de desempenho relacionadas na Clausula Quarta, podendo haver, segundo deliberacao da EMPRESA,
adiantamentos a este titulo, respeitadas as limitacoes legais referentes a periodicidade de
pagamento.

CLAUSULA 72 - Pagamento Proporcional

Terao direito ao pagamento da participacao de forma proporcional, a razao de 1/12 (um doze avos)
por més ou periodo igual ou superior a 15 (quinze) dias de efetivo trabalho dentro do prazo de
apuracao do presente PPR, excluido o aviso prévio, trabalhado ou nao, os seguintes empregados
elegiveis, desde que satisfeitas as condicoes aqui previstas para a obtencao do beneficio:

1. os empregados afastados por motivo de acidente de trabalho ou de doenca, com o recebimento
do respectivo beneficio previdenciario, até a data a partir da qual seria devido o respectivo
beneficio;

2. os empregados afastados em virtude das exigéncias do servico militar;

3. os empregados dispensados sem justa causa, até a data da comunicacao da dispensa, desde que
contem com pelo menos 3 (trés) meses continuos de contrato de trabalho, nao se contabilizando
para este fim qualquer forma de aviso prévio, e desde que a dispensa seja relacionada a qualquer
motivo senao o seu desempenho individual;

4. Nao terao direito ao pagamento do PPR os empregados que pedirem demissao no decorrer do
periodo vigente.

Paragrafo Primeiro

0 gozo de férias regulamentares ou de licenca-maternidade ou paternidade nao prejudicara a
integralidade da Participacao a que tiver direito o empregado, desde que satisfeitas as condicdes
gerais para a obtencao do beneficio e ressalvadas as restricdes do Caput.

Paragrafo Segundo

0 empregado transferido, admitido ou desligado durante o respectivo exercicio e que conte com
menos de 3 (trés) meses continuos de trabalho e o empregado desligado Por justa Causa, com
qualquer tempo de trabalho, nao farao jus ao recebimento do PPR.

Paragrafo Terceiro: Ao empregado desligado na vigéncia deste acordo que fizer jus ao PPR
proporcional, sera paga a recompensa, no més subsequente ao do pagamento dos demais empregados
ativos. Para isso o ex-empregado devera encaminhar pedido formal para a EMPRESA.

CLAUSULA 82 - Vigéncia
A vigéncia do presente PPR sera no periodo de 01de janeiro de 2009 e término em 31 de dezembro de
2009.
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Paragrafo Primeiro

O primeiro periodo de apuracdo do presente programa, relativamente ao exercicio de 2009, sera
limitado, no minimo, a um trimestre, a depender do inicio da vigéncia estabelecida no presente
instrumento.

Paragrafo Segundo
Os efeitos deste Instrumento cessarao na data prevista no caput, nao havendo, em hipotese alguma, a
sua renovacao automatica para periodos subseqiientes, a menos que haja convencao escrita e
expressa das partes.

CLAUSULA 92 - Natureza Juridica do PPR

Os pagamentos decorrentes do PPR nao terao natureza salarial, nao se constituindo base de
incidéncia para qualquer encargo trabalhista e previdenciario, nos termos do artigo 3° da Lei n°
10.101, de 19 de dezembro de 2000.

Paragrafo Unico
As metas e os beneficios previstos neste Instrumento nao serdo, em hipotese alguma, considerados
como aumentos ou ganhos de produtividade.

CLAUSULA 102 - Tributacdo

Os pagamentos do PPR serao tributados na fonte, em separado dos demais rendimentos recebidos no
més, conforme determinado no paragrafo 5° do artigo 3° da Lei n.° 10101, de 19 de dezembro de
2000.

CLAUSULA 112 - Revisdo e Suspensao

As partes concordam que a superveniéncia de planos econémicos, concordatas, faléncias ou de
quaisquer outras circunstancias extraordinarias que venham a romper o equilibrio dos compromissos
ora assumidos ou que tornem impossivel a execucao do presente Programa, apds a assinatura deste
Instrumento, poderao acarretar a sua revisao, no todo ou em parte.

Paragrafo Unico

As paralisacdes provocadas por greves de empregados de transportes publicos, quebra de maquinaria,
falta de energia elétrica ou qualquer outro motivo que nao dependa da vontade da EMPRESA nao
provocarao a reducao equivalente nas metas ora previstas.

CLAUSULA 122 - Quitacao

Fica acordado entre as partes, que o pagamento a titulo de participacdo de lucro e resultados ndo é
de natureza salarial, dando-se plena e total quitacdo de qualquer pagamento realizado que tenha
relacdo, direta ou indireta, com os beneficios previstos na Lei n ° 10.101, de 19 de dezembro de
2000.

CLAUSULA 132 - Compensacao
Os valores resultantes do presente PPR serao compensados com qualquer outra concessao legal,
contratual ou judicial de mesma natureza que vier a ser eventualmente concedida.

CLAUSULA 142 - Divulgacéo
A EMPRESA compromete-se a divulgar a existéncia do presente PPR a todos os empregados elegiveis,
bem como a esclarecer quaisquer dlvidas dos empregados elegiveis relativas a aplicacdo deste PPR.

CLAUSULA 152 - Mediacéo e Foro

As partes concordam que eventuais divergéncias relativas a aplicacdo deste PPR serdo dirimidas, em
primeiro lugar, pela negociacao entre as partes e, sucessivamente, pelo Poder Judiciario, ficando,
para tanto, a Justica do Trabalho de Porto Alegre/RS.



Por estarem justas e acertadas, para que produza os seus juridicos e legais efeitos, assinam as partes
acordantes o presente ACORDO COLETIVO DE TRABALHO de PARTICIPACAO NOS RESULTADOS em 4
(quatro) vias de igual teor.

Porto Alegre/RS, de agosto de 2009.

Pela ALU-SERVICOS EM TELECOMUNICACOES S/A:

BENEDITO LAZARO SIQUIERI
DIRETOR DE ADMINISTRACAO & OPERACAO DE RH

Pelo SINTTEL/RS:

FLAVIO LEONARDO SILVEIRA RODRIGUES
SINDICATO DOS TRABALHADORES EM EMPRESAS DE TELECOMUNICACOES E OPERADORES DE MESAS
TELEFONICAS NO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL - SINTTEL/RS
CNPJ 89.623.375/0001-11
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